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1. IlosicHUTeILHAS 3aNIUCKA

PabGouass mporpamma 1o 2JIEKTHBHOMY Kypcy «OCHOBBI MEHEIKMEHTA
CPEIHEr0 MOJHOro 00pa3OBaHMs COCTABJIEHA HAa OCHOBE ABTOPCKOW IMPOTrpaMMBI
®enuna C.B. Mertoaudeckoe mocoOue MO 3IEKTUBHOMY Kypcy «OCHOBBI
MeHemxmenTay s 10-11 kmaccoB oOmieoOpaszoBar. yup..— M.: Bwura-Ilpecc,
2007. — 128 c. Ucnonp3yembie yueOHUKH: TTocoOne YueOHoe mocodue «OCHOBBI
MeHepkMenTay 1 10-11 kmaccoB oOnieoOpa3oBaTenbHbIX yupexkaeHuid. deaun
C.B., H.B.®enuna, N.b.Tecnenko:— M.: Buta-IIpecc, 2007.

DNEeKTUBHBIE KYpPChl  SIBIIIIOTCS  BaXKHEHIIMM  CPEJCTBOM  MOCTPOCHHUS
WHIMBUTyJIbHBIX 00pa30BaTEIbHBIX IPOTPAMM, OMPEACIISIOTCS BEBIOOPOM KaXKIIbIM
HIKOJIBHUKOM COJIepXKaHus 00pa3oBaHUs B 3aBUCUMOCTH OT CBOMX HMHTEPECOB,
CHOCOOHOCTEH, MOCIEAYIOIUX KU3HEHHBIX TUIaHOB.

Hcxonsa n3 BBIIEU3IOKEHHOTO, B TTporpaMmy Kypca « OCHOBBI MEHEIIKMEHTa)
3aJI0’KEHBI CIEAYIOIIME TPUHIIUIUATBHBIE TOJIOKEHUS:

e OCBOCHHE Ha WHPOPMANMOHHOM U TPAKTHIECKOM YPOBHS HOBBIX
COLIMAJIBHBIX POJIEH, BBINOJHAEMBIX YEJIOBEKOM B OPraHU3alMOHHOM
OKPYKEHUU;

o (opmMupoBaHMEe y NIKOJHLHUKOB HABHIKOB PAIMOHATIBLHOTO ITOBEIACHUS B
YCIIOBHSIX CMEIIAHHON YKOHOMUKH;

e BHMMaHWE K JHUYHOCTHOM OpHCHTAIlMM HAa OCHOBE (OPMHUPOBAHUS
[IEHHOCTHBIX OPUEHTUPOB. B IieHTpe BHUMAaHHS HAXOJUTCA JIEATEIbHOCTh
4eJIoBeKa B OpraHU3alluu;

o JIEATETHLHOCTHBIA XapakTep oOydeHus Onarojapsi paboTe ¢ MCTOYHHKAMU
yOpaBJieHUYeCKOW WH(GOpPMAIMM Ha OCHOBE HCIOJB30BaHHS CPEJICTB
KOMMYyHUKauu  (BKJIo4ast  pecypchl  MHTepHEeTa),  KPUTHYECKOTO
OCMBICTICHUSI HMH(OpPMAIlMK, TMOCTyMNaroell U3 pa3HbIX HCTOYHHUKOB,
dbopMyIMpOBaHUS HA ATOM OCHOBE COOCTBEHHBIX 3aKJIIOUCHUHN U OLIEHOYHBIX
CYKIICHU;

e ydYacTHEC B OOYYaNIIUX WIpax, TPEHUHTAX, MOJCITUPYIONINX CUTYyaIlMd W3
pEATbHOM KU3HU.

AKTyaJIbHOCTh. COBPEMCHHBIM JTall pPa3BUTHUS PBIHOYHOW OSKOHOMHUKH
nepexogHoro nepuoaa B Poccum xapaktepusyeTcss U3MEHEHHEM TpeOOBaHMM K
MEHE/KMEHTY. 3HAYUTENIbHAs YacTh PYKOBOJMUTEJEH BBICHIETO W CPEAHErO 3BEHA
MOJIYYHJIA TEXHUYECKOE WM TYMaHHTApHOE OO0pa3oBaHUE €IIe B COBETCKUI
neprosl. Monoapie BBITYCKHUKH U CTYACHTHl DKOHOMHYECKHX M WHKEHEPHBIX
BY30B M3YYalOT LEJbIN Psifi TEOPETUUECKUX JUCIUIUINH 110 MEHEPKMEHTY, OJHAKO
HE pAacCIoJIaraloT OIBITOM TPHUHATHS PEIICHHH B KOHKPETHBIX CHTYaIlUsX.
3HAUUTENTFHOE KOJMYECTBO CYIIECTBYIONIUX CHEIUATBHBIX JTUCHUIUIMH U
y4eOHUKOB 10 MEHEIKMEHTY TIOCTPOCHBI Ha Pa3HBIX 0a30BBIX TEOPHUSAX U
rioccapusix  TepMuHOB. [loaToMy  Ha3zpena  HEOOXOOUMOCTh  CO3JaHUS
KOMILJIEKCHOM MHTErPUPOBAHHOMN MPOrpaMMBbl 110 MEHEHPKMEHTY C OpUEHTAIMEl Ha
pOeKTUpOBaHKE d(PPEKTUBHON CUCTEMBI YIIPABIEHUSI KOHKPETHON OpraHu3aluu.

Heanlo Kypca sIBIsIETCS CO3/IaHUE YCIOBUHM ISl COLMAIM3AIMK yYalluXCsl B
Oynyiield >KU3HU Ha OCHOBE OCO3HAHHOTO OMNpEJEICHUS CBOMX HWHTEPECOB H
BO3MOXKHOCTEH B chepe yrpaBIeHUECKOM eI TeIbHOCTH.



3agjayamMu  Kypca  SBIAETCA  U3YYEHHUE  CYIIHOCTH  MEHEIKMEHTA,
OpraHU3alMd KaK YIPaBISIEMOM CHCTEMBbI BO B3aMMOJCHCTBUM BHYTPEHHEHW M
BHEIIHEH cpeapl, (GYHKIUHA MEHEIHKMEHTa, BKIIOYAS OIPEACIICHUE IICIICH,
IJTAHUPOBAHUE, OPraHU3aLNIO, IPUHITUE PELICHHUM, PYKOBOACTBO, MOTUBALIMIO U
KOHTPOJIb.

2. TpeGoBaHMsl K YPOBHIO NOATOTOBKH 00y4aI0IIerocs:

B pesynbrare uzydenus kypca «OCHOBbI MEHEIKMEHTA» YUYEHUK JIOJKCH:
3HaThb-IOHUMATA:

. OCHOBHBIE TEOPETHUUECKHUE MOJIOKEHUS MEHEI)KMEHTA;

. OCHOBHbIC  TNPUHIUNB  (PYHKIIMOHHPOBAHUSA  OpTraHU3alMd  BO
B3aUMO/JICICTBUH BHYTPCHHEU 51 BHEIIHEN cpelbl;
YMeTs:

. ONKCHIBATh: MEHE/DKMEHT KaK CHUHTETUYECKOE TMOHATHE, (DYHKIUU
MEHEIPKMEHTA, 1eI1 (PUPMBI, CTPATETHIO0 OpTraHU3allliy;

. OOBSICHSITh: MOTHBALIMOHHYIO CTPYKTYypy TIOBEJEHHUS JIOJAEH B
OpraHu3allyy, CYITHOCTh KOMMYHHUKAIIMOHHBIX MTPOIIECCOB;

. CpaBHUBATh-pa3inyaTh: BJIACTh U JIMJIEPCTBO, OCHOBHBIE (POHABI U
00OpOTHBIE CPENICTBA, OYXTAITEPCKUN U YIIPABICHYECKUH YUET;

. MPUMEHSITE: (POPMBI U METOJIbl IJIAHUPOBAHMUSI, AJITOPUTM TMPUHITHUS

pEILICHUH, ONTUMAaIbHbIE METOAbI IOCTAHOBKU U TIOCTUKEHHUS LETIH.
OOyyaronuii JTIODKEH HCIOJIb30BaTh MPUOOPETEHHBIC 3HAHUS M yMEHHUS B
MPAKTUYECKOM JIEATEIIbHOCTH Y MOBCEIHEBHOW KU3HU JIJIS:

. pelIeHUs] TMPAKTHUYECKUX 3aJa4, CBA3aHHBIX C JKU3HECHHBIMHU
CUTYallUSIMU;

. COBEPIIICHCTBOBAHUS COOCTBEHHOM IMO3HABATEIIBHOM JIESITEIIHHOCTH;

. OIICHKH TPOUCXOMSIIMX COOBITMH W  TIOBEACHUS JIIOJCH B
X031 CTBEHHON KU3HU;

. OCYIIIECTBJICHUSA CaMOCTOSITSIILHOTO MOMCKa, aHaim3a u

WCIIOJIB30BaHUs YIIPaBIeHYECKON HH(OpMAIIUH.

3. Conep:kanue Kypca.

Tema 1. HAYAJIA MEHE/I’KMEHTA (6 4).

MeHeqKMEeHT U MeHeaxKepbl. MEHEKMEHT KaK CUHTETHUYECKOE TOHSTHE.
[Ipodeccuss — menemxkep. KauectBa MeHemxkepa. Ilpeamer U mpoaykT Tpyna
MeHekepa. Ponn Menemkepa. YpOBHM MEHEIKMEHTA B OpPraHU3aliu.

MenemxmenT u  ynpaJjeHue. O0mas XapakTEepPUCTHKA YIIPaBICHUS.
MeHeKMEHT KakK yIpaBIIEHUWE XO3SWCTBEHHbIMU cucremMamMu. DyHKUIUU
MEHE/KMEHTA: TUTAaHUPOBAHMUE, OpTaHU3aIlMsl, MOTHUBAIMS, KOHTPOJb. [IpoGiaembl
COBPEMEHHOT'O MEHEI)KMEHTA. Y IIPABJICHUE B YCIOBUAX HEONPEAECIEHHOCTH.

Hcropuss Haykm  MeHemxmenTa. lllkona  Hay4yHOoro  ympasieHHs.
®. V. Teitnop. ®pask u Jlunuan ['mnbdpert. A. K. ['acteB 1 HayuHast opraHu3aiusi
Tpyna. Knaccuueckass (agMuHuctpatuBHasg) mikona. A. @aifons. Illkona
yenoBedeckux oTHomeHui. M. I1. @omner. D. Mbaiio.

Tema 2. XAPAKTEPUCTHUKHU OPI'AHMU3AIINAN KAK
XO3SIMCTBEHHOM CUCTEMBI (94)



Opranuzauusi 4 ee OCHOBHbIe XapakTepucTHuku. OpraHuzaius Kak
oTkpbITass cucrema. CTpykrypa opranm3anuu. OpraHu3aius Kak XO3sSiCTBEHHAs
cuctema. Bumel npeanpusitaii. DddexTuBHbI 1 HEAPHEKTUBHBIN COOCTBEHHHUK.
OpraHu3amoHHO-TIpaBOBbIe (HOPMBI TpeANpUHUMATEILCTBA. KoMmmepueckne u
HEKOMMEPYECKUE TTPEATIPUITHS.

Heaun u Muccust opranuzamuu. Opranuzamnus U ee 1neiau. 3HaueHUe 1eu B
MeHeKMeHTe. Buasl u  xapaktepuctuku meneid. COBOKYIMHOCTh IIeled U
dbopmMupoBaHUe JAepeBa lelie. YpaBiaeHue no 1mneiasM. Muccust opraHusaiyy 1 ee
onpeiesieHne. DTarbl )KU3HEHHOTO ITUKJIa OpTaHU3aIl|H.

Opranuszauusi cHapyxku. BzauMojelicTBe oOpraHu3alMi C BHEIIHEH
cpenoit. Cpena mpsiMOTO M KOCBEHHOTO BO3JIEHCTBUS. PerynupoBaHue OTHOIICHUMN
C OOIIIECTBOM.

Opranmsanus wu3HYTpU. BHyTpennsis cpenga opranuzanuu. CTpyKTypa
BHYTpEHHEW cpeabl. OpranusanoHHas KyJbTypa. [[poekTnpoBanne oprann3aiuu.

Opranu3anMoHHble CTPYKTYPbL. THIIBI  OpPTaHW3AIMOHHBIX  CTPYKTYD.

MexaHuCTHUYECKHUEe " OPraHUCTUYECKUE OpraHu3alvu. JIuHennele,
(GyHKIIMOHATBHBIE, JUHEHHO-(YHKIIMOHAIbHBIC, IWBU3UOHAJIbHBIC, MAaTPUYHBIC
CTPYKTYPBHI.

Crparernveckoe ynpanJenue. Ctparerus opranusaruu. Heod0xoaumocThb
CTPAaTErnyecKoro yIpaBieHus. AHaIU3 BHEIIHEH U BHyTpeHHEH cpenbl — SWOT-
aHanu3. BeipaboTka crpareruu. Matpuiia 60CTOHCKON KOHCYJIbTaTUBHOM T'PYIIIIHI.
Tunsl crpareruii. BeinosiHEHNWE CTpaTEruu.

Tema 3. OPTAHU3ALIUSA U JIIOAU B OPTAHU3AIIUUA (6 4).

YesioBek B opranusaunuu. [lepconan kak cucrema. PpIHOK TpyHOBBIX
pecypcoB. Knaccudukamus nepconana. OpraHuzanmoHHoe OKpyxkenue. Oxuna-
HUS 4YeloBeKa W OxuaaHus opraHuszauuu. Kaaposas mnonutuka. [logdop
nepcoHana. OueHka nepcoHana. PacctaHoBka nepcoHana. AxanTtanus MepcoHala.
OOyuenue mnepcoHana. Tunbl oOOy4YeHHMS TpPU BXOXKACHUM 4YEJIOBEKa B
OpraHM3alHMI0: KJIACCUYECKOE, OIEpPAaHTHOE, couHalbHOE. @OpMalbHBIE U
HedopManbHbIe rpymnmbl. Pe3tome 11t moctyrienus Ha padoTy.

MortuBauuss. MoTuBaluss ©W MOTHUBAIMOHHBIM mporecc. Konueniuu
MOTHUBAlUM: TPAOULMOHHBIM moaxon D.Teunopa U KOHLENUIUSA YEITOBEUYECKUX
oTHomeHW 3. Mbpito. Conepx aTenpHble TEOPUM MOTHBAUUU: HEpPaAPXUS
notpebHOoCcTe A. Macnoy, naByxdaxktopHas Teopust [eprbepra, Teopus
npuoOpeTeHHbIX MoTpeOHocTelt Mak-Knemnanga. IlpoueccyanpHbie Teopuu:
TEOpHUsI OKUAAHUSI, TEOPUS CIIPABEIIIMBOCTH.

Kommynukanmuu. CymHOCTh KOMMYHHMKallMM. BHENIHWE W BHYTpPEHHUU
KOMMYHUKamu. IIpormiecc KOMMYHMKAallMM W €0  JJIEMEHTBhl.  JTambl
KOMMyHUKaruu. KoMMyHUKallMOHHBIE Oapbhepbl W WX MpeojaoscHue. Bums
KOMMYHHUKAIIMU:  yCTHBbIE, mNHUCbMEHHBbIC. HeBepOanbHas  KOMMYHHUKAIUS.
OCHOBHBIE TUIIBI KOMMYHHUKAIIMOHHBIX CETEH.

PykoBoacTBo, BjacTh, JuaepcrBo. CymHOCTh pyKoBoacTBa. OCHOBBI U
MCTOYHUKHU BJacTu. B3ammo3aBucuMoCTh BiacTu. JluaepcTBO M BIacTb.
JlupepctBo u sddextuBHOCT, ynpasnenus. Konnenmuu nunepctBa. Ctuib
yrpasieHus. Teopun ctunsa ynpasiienusi: teopus Jyrmaca Maklperopa. Dtuka



pykoBoautensa. JlemoBoit »Tuker. BHemHuii oOnuk. JlemoBas mepenucka.
Texnonorus tenepoHHbIX neperoBopoB. Kynbrypa nenoBoit peun. Kondaukte! B
OpraHU3alHN.

Tema 4. YHIIPABJIEHUE JEATEJIBHOCTBIO OPTAHU3AIIUUA (124).
Opranuzanus npousBoacTBa. [IpeanpusiTus U UCHOIB3YEMbIE PECYPCHI.

Texuonorug MPOU3BOJICTBA. [Tpon3BoOaACTBEHHBIN MEHE)KMEHT.
[Ipon3BOACTBEHHBIM TpoOIeCC W ero OocHOBHBIC 3amadyn. OCHOBHBIC (DOHIBI H
000pOTHBIC CpeICTBa. Ilokazarenu 3 pekTUBHOCTH MIPOU3BOJICTBA:

MPOU3BOJAUTENILHOCTh TPyAa, (OHA00TAAaYa, MAaTepUaTOeMKOCTh. Pe3epBrl pocrta
MIPOU3BOAUTENILHOCTHU TpyAa. [lyTy noBbIeHust oHI00TIAYH.

MapkeTuHr M cObIT. CyIIHOCTh MapKeTHHra. l3MeHeHHne KOHIENIUn
MapkernHra.  Kommiekc — mapketuHra.  MapKETHHIOBBIE — HMCCIIEIOBaHUS.
CermeHTanus phlHKa M MO3WLIHUOHHUPOBAHKME TOBapa. JKW3HEHHBIM IUKI TOBapa.
Cuctema cObiTa. Pekiama, ee JOCTOMHCTBA M HENOCTATKU. BUIBI peKIaMHBIX
cTpareruii. Kanansl pacnpocTpaHeHUS PEKIIAMBI.

IlnanupoBanue. CyniHOCTh IUTAHMPOBAaHUS KaK (DYHKIMU yOpPaBJICHUS.
OTansl IJIaHUPOBaHKs. BUabl IUIaHUPOBAaHUSA IO COJIEPKAHUIO U CpoKaM. buzHec-
IUIaHUpOBaHWE. MeTonpl  IIaHMpoBaHMs.  [[MKIMYHOCTE  IUIAHUPOBAHUS.
bromxerupoBanne. Ctparernueckoe manupoBanue. [IporanozupoBanue.

IpunsaTne pewmenunii. [Ipupona M XapakTepuUCTHKA YIPABICHYECKOTO
pewieHusa. Bunpl pemenui. Teopun NpUHATHS PELICHUN: KJIACCHUYECKas,
MOBEJICHUECKasl, HUppalroOHaIbHAass. MoJenu NOpUHATAS pEUIeHUud. AJTOpUTM
npuHATHA pemieHuil. OnpeneneHue MpoOieMbl: MPUHATHE PEIICHUs, peaanu3anus
pemieHus. OTanbl PaUUMOHAIBHO-JIOTMYECKOTO METOJA NPHUHATHS PELICHUS.
DKOHOMHUYECKHE METOJAbl MPUHATUS peuieHuid. MeToJ ucciaeqoBaHus ONeparuil.
Mogenu npuHATHS YIPABIEHYECKUX peleHui. Poiib pykoBoAUTENSL B NPUHATHU
pELIEHUN.

AAMHUHHMCTPUPOBAaHHUE. CymHocTh aIMUHUCTPUPOBAHUS.
bropokpatuueckasi opranuzaiuss M. BebGepa. Onucanue mupoueayp. OCHOBHbIE
JOKYMEHTBI OpraHu3alny. J[enonponus3BOACTBO U TOKyMeHTUpOoBaHUE. OCHOBHBIE
BUJBl JOKyMEHTOB. Ilponenypa mOArOTOBKM JOKYMEHTOB. JlemermpoBaHue
nonHoMouni. Hopma ympasisieMmoct. DopMalibHbIE TPYyINIIBI M dTallbl  UX
CTAHOBJICHUS. | pyIIIOBOE IPUHATHE PELLICHUM.

Kourtpoas. Koutpons kak ¢Gyskmus MeHemkMenTa. CylnHOCTH U 3HAYCHHE
KoHTpoJisi.  OOBeKkThl  KOHTpoyiss. DOpMBI  KOHTPOJS:  (PUHAHCOBBIM U
aIMUHUCTPATUBHBIA KOHTPOJIb. [Iponecc koHTposist u ero srtamnsl. KOHTPOIIMHT
Kak (popma cTpaTern4eckoro ynpaBJieHUsI.

Byxraarepckuii u ynpapJjieH4eckui yder. CymHocTh yuera. Buael yuera.
Byxranrepckuii yuet u ero 3agaud. Ilpunuunel Oyxrantepckoro yuera. Craguu
BeJleHUs Oyxrantepckoro ydyeta. CucTtema yrnpapjieHYECKOro yuera.

CamomenexxmenT. CaMOMEHEDKMEHT KaK CAaMOCTOSITENBHOE M JIMYHOE
ynopaBieHue camuMm coboi. Ilenp camomenemxMeHnTa. OpraHu3allMOHHbBIE
OpPUHIMIBL  pacniopsiika JHsA. OOIIECTBEHHbIE aCMEKThl CaMOMEHEKMEHTA.
MupoBo# OIIBIT B peaJIN3alliy PUHIIUIIOB CAMOMEHEI>KMEHTA.



IlonBenenne uUTOroB. MeHeXKMEHT Kak

KOMIIJICKCHAasA

IUCLHUIUINHA

yHpaBlIeHUS X03IUCTBEHHOU crucTteMoil. DakTopsl 3H(HEKTUBHOCTH MEHEIKMEHTA.

4. ®opMBI M CPEACTBA KOHTPOJIS

Dopmbl KOoHmpoa. VHANBUAYATbHAS, TPYNIOBast, GpOHTATIbHAS.

Cpeocmea konmponsa:

— YCTHBIM OIIpPOC;

— TECTUPOBAHNE;

— CAMOCTOSTEbHBIE PAOOTHI;

— 3aJlaHns Ha BBIABJIICHHC OIICPAIIMOHHBIX yMeHI/Iﬁ
TCCTI/IPOBaHI/Ie HAlCJICHO Ha OIIPCACIICHUC YPOBHA 3HAHUU. I[JISI OLCHUBAHUA
I[OCTI/I}KGHI/Iﬁ yYHalmuxcCst UCITOJIB3YIOTCA CIICAYIOIIUE BAPHUAHTHI TCCTOB:

— C CIMHCTBCHHO BCPHBIM BAPHMAHTOM OTBCTA,

— C MHOJXCCTBCHHBIMU BCPHBIMH OTBCTAMU,

— Ha 3aro0JIHCHHE MPOITYCKOB B BEPHOM YTBEPKICHUH.
TemaTnueckoe manuposanue 11 kiace

Ne Tema Koa-Bo
n/n YpOKa 4acoB
1-2 BBojgHoe 3aHsTHE. MEHEIDKMEHT U MEHEKEPHI 2
3 MeHeDKMEHT U yIIpaBJIeHUE 1
4 MeHeKephl B TPOILJIOM B OyayIeM 1
5-6 HcTopusi HAyKu MEHEKMEHTa 2
7 3aueM HY>KHO 3HaTh TEOPUU MEHEKMEHTA 1
8 Opranuzanus (MpenpUsTHE) U €€ OCHOBHBIE XapaKTepUCTUKHU | 1
9-10 Ilenw 1 MUCCHUSI OpTaHHU3AIAH 2
11 Opranuzanus cHapyXHu 1
12 Opranu3zanus U3HyTpU 1
13 OpranuzalioOHHbIE CTPYKTYPBI 1
14-15 Crparernieckoe yrpaBjeHUe 2
16 Curyarmsi: SWOT -ananus 1
17 UYenioBek B opraHu3alu 1
18 Jenosas urpa «Ilepconan 1
19 MotuBamus 1
20 KommyHukarmm 1
21 PyKoBOJICTBO, BIAaCTh, JIUJEPCTBO 1
22 JInyHOCTHh MEHEeIKepa 1
23 Opranu3zanus 0pou3BOACTBa 1
24 VYnpasienue 3ppeKTUBHOCTBIO TPOU3BOJICTBA 1
25 MapkeTHHT U cOBIT 1
26 MeTo1bl pactipoCTpaHeHHsI ¥ IPOJIBUKEHHSI TOBAPOB 1
27 [InanupoBaHue. 1
28 [IpuHsTHE YyIPaBIEHUYECKUX PELICHUI. 1
29 JlenoBas urpa. [IpuHsaTHE YIPaBI€HYECKUX PEILICHU. 1
30 AJIMUHHUCTPUPOBAHHE. 1
31 [IpoBeneHune CoOBEIIaHMs U COCTABJICHUE JAEJIOBOr0 MUChMA. 1
32 KonTtposb 1
33 Byxranrepckuii u ynpaBieHYECKUHN yUeT. 1
34 CamomeHemKMEHT pykoBoauTens. MToroBoe o0o0mieHue. 1







